Paisano@ssist Products You Can Count On

It can be worrisome when you work in the USA and your family is in Mexico. You want the assurance they will
be taken care of if something happens to you. As well, you want to be sure you can get the help you need if you
have an accident while in the USA.

Paisano@ssist takes care of you while you're in the USA. And, it takes care of your family (spouse and
dependents under 21), since you can't be there.

USA Benefits

Repatriation Services

If you have an accident that results in the loss of life,
while you are working in the USA, Paisano@ssist will
pay for your remains to be taken back to your family in
Mexico, including:

e Up to $20,000 for repatriation expenses.
e Covers death resulting from accident or sickness
e Remains/casket transport to your home in Mexico.

Telemedicine

If you or a member of your family have a non-

emergency medical condition and need assistance, you
can use the Paisano@ssist mobile phone app to get the
answers you need, based on your symptoms. You can:

e Have a live video appointment with a physician.
e QGet prescriptions written for a refill.
e Use this service as many times as you need.

Services Provided by
Walmart Health / AXA

Mexico Benefits

Home Visit with Doctor

If you or a member of your family have a non-
emergency medical condition and need a doctor, one
can be sent to your family's home in Mexico. Services
include:

Medicine applied/administered at the time of visit.
Written or digital prescriptions refill.

Covers two incidents up to $50 each.

Discounted price after two uses.

Emergency Ambulance Services

If you need emergency transportation, Paisano(@ssist
will cover an ambulance to your hospital of choice.

e [and ambulance service for accidents and medical
emergencies to the hospital you choose.

e Covers two incidents for free.

e Discounted price after two uses.

Home Aid

If you are in an accident or pass away while working in
the USA, your family members will receive help with
certain needs for your home, including:

e Locksmith, plumbing, electrical, glass services.
e Covers one incident up to $50.

Educational Services

Educational assistance is available to your dependents
from qualified, experienced teachers:

e For children/dependents age 18 or younger in
grades 1-12.

e Covers 30 minutes/day.

e One session/day.

e Spanish speaking only.



Telemedicine

If you or a member of your family have a non-

emergency medical condition and need assistance, you
can use the Paisano@ssist mobile phone app to get the
answers you need, based on your symptoms. You can:

e Have a live video appointment with a physician. Video
e conference with options

o Unlimited General Medicine

o Unlimited Prescription Issuance

© Unlimited Remote Educational Assistance (Telephone)
® Use this service as many times as you need.

Services Provided by
Don Juan / Murguia

If you become sick, injured, have a medical emergency, or pass away while working in the USA,
Paisano@assist is here to help you and your family get back on your feet. Let us help you take care of your
family while you are away.

""Health, home, and service benefits for Mexican
immigrants in the USA, including their family in
Mexico"

214 E.Birch St, Flagstaff, AZ 86004

Phone :
877-270-8147
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Productos Paisano@ssist en los que puede confiar

Puede ser preocupante cuando trabajas en Estados Unidos y tu familia esta en México. Quiere tener la seguridad de que se ocuparan de ellos si le

sucede algo. Ademas, desea asegurarse de poder obtener la ayuda que necesita si sufre un accidente mientras se encuentra en los EE. UU.

Paisano@ssist te cuida mientras estas en Estados Unidos. Y cuida de tu familia (conyuge y dependientes menores de 21 afios), ya que

tl no puedes estar alli.

Beneficios de EE. UU.

Servicios de repatriacion

Si sufres un accidente que resulte en la pérdida de tu vida, mientras
estas trabajando en Estados Unidos, Paisano@ssist pagara para que
tus restos sean llevados a tu familia en

México, incluyendo:

® Hasta $20,000 para gastos de repatriacion.
® Cubre muerte por accidente o enfermedad. Transporte de restos/
® atald hasta su domicilio en México.

Telemedicina

Si usted o un miembro de su familia tiene una condicién médica que no
es de emergencia y necesita ayuda, puede usar la aplicaciéon de
teléfono movil Paisano@ssist para obtener las respuestas que necesita,
segun sus sintomas. Puede:

® Tenga una cita por video en vivo con un médico.
® Obtenga recetas escritas para un resurtido.
® Ultilice este servicio tantas veces como necesite.

Servicios proporcionados por
Walmart Salud / AXA

Beneficios de México

Visita domiciliaria con el médico

Si usted o un miembro de su familia tiene una condicién
médica que no es de emergencia y necesita un médico, se le puede
enviar uno a la casa de su familia en México. Los servicios incluyen:

Recarga de recetas escritas o digitales.
Cubre dos incidentes hasta $50 cada uno.

Precio con descuento después de dos usos.

Servicios de ambulancia de emergencia

Si necesita transporte de emergencia, Paisano@ssist cubrira una
ambulancia hasta el hospital de su eleccién.
® Servicio de ambulancia terrestre para accidentes y emergencias

médicas al hospital que usted elija.
® Cubre dos incidencias de forma gratuita.

Precio con descuento después de dos usos.

Medicamentos aplicados/administrados en el momento de la visita.

Ayuda a domicilio

Si sufre un accidente o fallece mientras trabaja en los EE. UU., los
miembros de su familia recibiran ayuda con ciertas necesidades para
su hogar, que incluyen:

® Servicios de cerrajeria, fontaneria, electricidad, vidrieria.
® Cubre un incidente hasta $50.

Servicios educativos

La asistencia educativa esta disponible para sus dependientes por
parte de maestros calificados y experimentados:

® Para hijos/dependientes de 18 afios 0 menos en los
grados 1-12.

® Cubre 30 minutos/dia.

Una sesion/dia.

® Solo habla espafiol.



Telemedicina

Si usted o un miembro de su familia tiene una condiciéon médica
que no es de emergencia y necesita ayuda, puede usar la
aplicacion de teléfono mévil Paisano@ssist para obtener las
respuestas que necesita, segun sus sintomas. Puede:

e Tenga una cita por video en vivo con un médico.

e Videoconferencia con
o opciones Medicina General

o llimitada Emision de Recetas
© llimitada Asistencia Educativa Remota llimitada (Teléfono)
® Utilice este servicio tantas veces como necesite.

Servicios proporcionados por
Don Juan / Murguia

Si se enferma, se lesiona, tiene una emergencia médica o fallece mientras trabaja en los EE. UU.,
Paisano@assist esta aqui para ayudarlo a usted y a su familia a recuperarse. Permitenos ayudarte a cuidar de tu familia
mientras estas fuera.

"Beneficios de salud, hogar y servicios para inmigrantes

mexicanos en Estados Unidos, incluyendo a sus familiares en
México"

214 E. Birch St, Flagstaff, AZ 86004

Teléfono:
877-270-8147
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